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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Beschouwing
Feiten over het kindercentrum

BSO Kindcentrum De Drieslag, locatie S. v.d. Oijeschool is onderdeel van koepelorganisatie
'Stichting Christelijke Kindcentra De Drieslag'. Deze stichting verzorgt kinderopvang vanuit een
protestant-christelijke identiteit in kindercentra in Ede, Barneveld en Hoevelaken. Op dit moment
wordt er op vijf locaties buitenschoolse opvang aangeboden. Op de BSO-locatie in Hoevelaken is
per dag plaats voor maximaal 24 kinderen. De opvang is momenteel op maandag, dinsdag en
donderdag geopend, zowel voor- als na schooltijd.

Onderzoeksgeschiedenis

2020 Het jaarlijks onderzoek heeft vanwege corona niet plaatsgevonden.

2021 Bij het jaarlijks onderzoek voldeed de houder aan alle getoetste voorwaarden.

2022 Bij het jaarlijks onderzoek heeft de houder overtredingen in het domein Ruimte binnen de
termijn van herstelaanbod opgeheven. Daarnaast werd een overtreding geconstateerd op een
voorwaarde in het domein Personeel en Groepen: Verklaring omtrent het gedrag en
Personenregister kinderopvang.

Bevindingen op hoofdlijnen

Het jaarlijks onderzoek bij BSO Kindcentrum De Drieslag, locatie S. v.d. Oijeschool, heeft
plaatsgevonden op een maandagmiddag. Middels deze observatie, een interview met de
beroepskrachten de stagiaire, en een documentenonderzoek, is de toezichthouder tot onderstaande
bevindingen gekomen.

Conclusie
Geconcludeerd kan worden BSO Kindcentrum De Drieslag, locatie S. v.d. Oijeschool bij dit
onderzoek voldoet aan alle getoetste voorwaarden van de Wet kinderopvang.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan/werkplan waarin de voor dat kindercentrum
kenmerkende visie op de omgang met kinderen is beschreven.

De houder draagt er zorg voor dat beroepskrachten handelen volgens het pedagogisch beleid door
alle beleidsstukken, waaronder het pedagogisch beleid, jaarlijks te bespreken tijdens het
teamoverleg.

Daarnaast is het pedagogisch beleid uitgangspunt bij de coaching van de beroepskrachten.

Uit het gesprek met de beroepskrachten en uit de observatie blijkt dat zij op de hoogte zijn van de
inhoud van het beleid.

De toezichthouder ziet dat de jongste kinderen uit de klas worden gehaald, de oudere kinderen
komen zelf vanuit hun klas naar de BSO-ruimte. Eén van de kleuters is vandaag voor het eerst
naar school geweest, en komt voor het eerst naar de BSO. Hij kent de beroepskrachten al, hij was
tot vorige week nog op het KDV op deze locatie.

Eén van de beroepskrachten begeleid hem naar binnen, neemt hem op schoot en verteld wat er
van hem wordt verwacht, en wat er die middag gaat gebeuren.

Vorige week hebben veel kinderen van klei een bloempotje gemaakt. De klei is gedroogd, dus de
kinderen die dit willen kunnen het potje verven. Volgende week kunnen ze het potje dan vullen

met zaadjes of een plantje. Dit alle binnen het thema 'Voorjaar' .

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e  Observatie(s)
e Pedagogisch werkplan (BSO Kindcentrum S. v.d. Oijeschool 2019)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e inzet pedagogisch beleidsmedewerker;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen;

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op de beroepskrachten (3) die op deze locatie werken, de stagiaire, de
locatiemanager en de pedagogisch beleidsmedewerker/coach op deze locatie.

Allen staan ingeschreven in het personen register kinderopvang. De houder heeft deze
medewerkers voor aanvang van hun werkzaamheden gekoppeld aan zijn organisatie.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Opleidingseisen

De beoordeling is gebaseerd op de aanwezige beroepskrachten op de dag van het onderzoek. Hun
diploma's zijn bij een eerder onderzoek reeds beoordeeld.

Zij hebben, evenals de pedagogisch beleidsmedewerker, een passend diploma zoals opgenomen in
de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

De toezichthouder heeft de beroepskracht-kindratio beoordeeld op grond van het aantal aanwezige
kinderen en beroepskrachten in de periode 13 tot en met 27 maart 2023.

De toezichthouder heeft de presentielijsten en personeelsroosters beoordeeld.

De houder heeft voldoende beroepskrachten ingezet in verhouding met het aantal en de leeftijd
van de opgevangen kinderen.

De houder zet minimaal de helft van het aantal beroepskrachten in wanneer hij afwijkt van de
beroepskracht-kindratio. De tijden dat hij afwijkt komen overeen met de tijden die hij in het
pedagogisch beleidsplan beschrijft.

De houder zet beroepskrachten in opleiding en stagiairs in volgens de voorwaarden in de cao
Kinderopvang.
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De houder heeft wanneer er één beroepskracht werkzaam is, een achterwacht geregeld in het
geval van een calamiteit.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

De houder zet een pedagogisch beleidsmedewerker in.

De pedagogisch beleidsmedewerker wordt ingezet voor:
e Het coachen van beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden.
e Het opstellen, aanpassen en invoeren van pedagogische beleidsvoornemens.

De houder heeft een urenverdeling van de pedagogisch beleidsmedewerker opgesteld. Hieruit blijkt

dat:

e De urenverdeling jaarlijks, per kindercentrum en schriftelijk is opgesteld.

e De houder deze urenverdeling per kindercentrum inzichtelijk maakt voor beroepskrachten en
ouders.

e De houder in de urenverdeling duidelijk een verschil maakt tussen de ureninzet
beleidsvoornemens en de ureninzet coachingsuren per locatie.

e Dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt.

Op basis van documenten blijkt dat er voldoende uren aan beleid zijn besteed.

Uit het gesprek met beroepskrachten blijkt dat zij zijn gecoacht door een pedagogisch

beleidsmedewerker/coach.

Twee keer per jaar hebben zij een coachingsgesprek nadat zij eerst geobserveerd zijn tijdens hun
werk.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

BSO de Drieslag locatie S. v.d. Oijeschool bestaat uit een basisgroep voor max. 22 kinderen in de
leeftijd waarop zij gebruik maken van het basisonderwijs.

De houder heeft aan ieder kind een mentor toegewezen.
Bij de plaatsing van een kind wordt verteld wie de mentor van het kind is. Ouders kunnen dit ook
terugzien in het ouderportaal van MyChapp.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.
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Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)

e« Diploma/kwalificatie beroepskrachten (ingezien bij een eerder onderzoek)

e Presentielijsten

e  Personeelsrooster

e Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s) (ingezien bij een eerder onderzoek)

e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s) (Berekening uren beleidsmedewerker en
coach 2023)

e coachplan 2023
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

De groepsruimte die zowel door de peuteropvang als de BSO wordt gebruikt is 58 m2 groot en
biedt daarmee ruimte aan max. 16 kinderen.

De BSO kan tevens gebruik maken van het speellokaal van de kleuters, en van de tribune/trap in
de hal, waarmee er ruim voldoende m2 vloeroppervlak beschikbaar zijn voor de huidige
geregistreerde 24 kindplaatsen.

In het speellokaal staan bakken van de BSO met daarin verschillende spelmaterialen. Een houten
treinbaan, ballen/stokken/pilonnen, en verkleedkleren.

In de groepsruimte zijn, naast de al aanwezige spelmaterialen, nieuwe spelmaterialen voor de BSO
te vinden: Knex, magneetspeelgoed, Playmobil, en een elektrische treinbaan.

Er is een timmertafel die passend bij het thema wordt ingericht met loose parts of andere
spelmaterialen.

Er is een grote kast met knutselmaterialen die tijdens BSO open staat.

Ook zijn er andere kasten waarin spelmaterialen voor de BSO te vinden zijn, evenals boeken bij
een bank.

Voor de kleuters is er een lage tafel met stoeltjes, kinderen vanaf groep 3 zitten aan de hoge
tafel/banken.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e  Observatie(s)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Een beroepskracht meertalige buitenschoolse opvang beschikt daarbij over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat hij de Duitse, Engelse of Franse taal voor de deelvaardigheden gesprekken voeren, lezen,
luisteren en spreken beheerst op ten minste niveau B2 van het Europees Referentiekader (ERK)
voor talen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.
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(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 3 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van
de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling
Wet kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
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verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in
bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum

aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Kindcentrum De Drieslag, locatie S. v.d. Oijeschool
Website : http://www.kindcentradedrieslag.nl
Vestigingshnummer KvkK : 000028116240
Aantal kindplaatsen 1 24

Gegevens houder

Naam houder : Stichting Christelijke Kindercentra De Drieslag
Adres houder : Lange Voren 88

Postcode en plaats : 3773 AS Barneveld

Website : www.kindcentradedrieslag.nl

KvK nummer : 08208123

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland
Midden

Adres : Postbus 5364

Postcode en plaats : 6802 EJ Arnhem

Telefoonnummer : 0800-8446000

Onderzoek uitgevoerd door : Karen Stegeman

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Nijkerk
Adres : Postbus 1000
Postcode en plaats : 3860 BA NIJKERK GLD
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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1 27-03-2023
: 29-03-2023
: 30-03-2023
: 31-03-2023
: 31-03-2023
: 31-03-2023

: 07-04-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Stichting Christelijke Kindcentra De Drieslag is een organisatie die veel belang hecht aan
kwalitatieve en professionele opvang. Wij dragen hier onze christelijke identiteit uit. Ook voeren we
een gedegen beleid om de veiligheid en gezondheid van de kinderen te waarborgen. Op
onderstaande datum heeft de toezichthouder van de GGD een onaangekondigde inspectie
uitgevoerd. Daarbij zijn de volgende aspecten beoordeeld: pedagogisch klimaat, personeel en
groepen en accommodatie. Wij hebben aan alle gestelde eisen voldaan.

We zijn trots op ons rapport!

Hartelijke groeten,
ST. CHR. KINDCENTRA DE DRIESLAG
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